Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
ASZF

Altalanos szerzédési feltételek minden Megrendelére vonatkoznak, abban az esetben is, ha kiilén papir formaban nem
késziil alairt szerz6dés. A megrendeléssel egyidoben az ASZF-et elfogadottnak tekintjiik.

1. A Vallalkozasi Keretszerz6dés a kiallitott drajanlatok, kiadott arlistak alapjan létrejové
megrendelésekre alkalmazanddak visszavonasig. Az arajanlatok, arlistak a szerzédés elvalaszthatatlan
mellékletét képezik. Vallalkozot a miszaki valtoztatasok joga az ajanlati kotottség tartalma alatt is
megilleti, ha ez a szerz6dés targyanak lényegét nem befolyasolja.

1.1 A Megrendel6 megrendelési szandékat irdsbeli megrendelése Vallalkozdhoz torténé atadasaval nyilvanitja ki. A megrendelésben
hivatkozni kell az &rajanlat szémara vagy a Vallalkozé arlistajara, enélkil a megrendelést a Vallalkoz6 nem igazolja vissza. A
megrendeléssel a Megrendel6 elfogadja a Vallalkoz6 ajanlatat, amelyet az arlista vagy egyedi arajanlat tartalmaz.

1.2 Reklamajandékok esetében az arajanlatban megadott darabszamok az arajanlat készités napjan
elérhet6ek. A megrendelés napjan a Megrendel6 jogosult érdeklédni kapcsolattartdjanal a napi
készletrdl.

1.3 A megrendelt munkakat a Vallalkoz6 marketing anyagaiban referenciaként feltiintetheti,
amennyiben a Megrendelé megrendelés visszaigazolasat megeléz6en eltéréen nem nyilatkozik.
1.4 Az adott megrendelés teljesitésére vonatkozo szerz6dés a megrendelés Vallalkozé altali
visszaigazolasaval jon létre, a visszaigazolas napjan.

1.5 Amennyiben az ajanlatban, arlistaban, megrendelésben vagy a megrendelés visszaigazolasban
foglaltak a jelen altalanos szerzddési feltételektdl eltérnek, az ajanlatban, arlistdban, megrendelésben
illetve megrendelés visszaigazolasban foglaltak az iranyaddk; az ajanlatban, arlistaban,
megrendelésben valamint a megrendelés visszaigazolasban nem szabalyozott kérdésekben a jelen
altalanos szerzodési feltételek alkalmazanddak.

1.6 A szerzGdés létrejottét kovetéen a MegrendelG az altala igényelt valtoztatdsokat kételes a
Vallalkozoval irdsban kozélni és azokat a Vallalkozo csak akkor koteles végrehajtani, ha a jelzett
valtoztatdsokat irdsban elfogadta. A MegrendelGnek a szerz6déstdl eltérd egyéb utasitasait a
Vallalkozo csak akkor teljesiti, ha ezeket a Vallalkoz6 irdsban visszaigazolta.

2. Anyagleadas

2.1 Megrendelé a megrendelt nyomdai munkak elvégzéséhez sziikséges anyagot feldolgozasra alkalmas allapotban, egyértelm(
utasitasokkal ellatva, legkésébb a kikotott anyagleadasi hatarnapon 14.00 6raig koételes imprimatiraként, compozit .pdf file
formatumban, oldalanként 3 mm kifutéval CMYK szinben (nyomdakész anyag) leadni a Vallalkozénak. Amennyiben a Vallalkozé
nem nyomdakész anyagot kap, Ugy a Vallalkozo jogosult design vagy szerkesztési koltséget felszamolni. Ha a kivitelezés megkdveteli
(pl. szitanyomas, tampon), a nyomdakész anyag kritériumaitdl eltérd formatumot is kérhet a Vallalkozd, amit kdteles minden esetben
irasban jelezni a Megrendel§ felé. Proof hidnyaban szinbeli reklamaciét nem fogadunk el, Proofot a Megrendel6 ad at a Vallalkozénak.
Pantone szinek esetében, irdsban az anyagleadassal egyidében a Megrendel6 koételes a Vallalkozot tajékoztatni a Pantone szinrdl.
Kapott grafikai anyag esetében a Vallalkozd nem vallal felel6sséget sem szinbeli, sem méretbeli, sem nyomdai el6készitési hibakért.
Tovabbd minden esetben a Megrendeld felel a sajat kiildétt vagy jovahagyott anyagok szovegbeli és képbeli (szerz6i jogi)
eredetiségéért.

2.2 Kapott grafikai anyag esetében a Vallalkoz6 valtoztatas nélkil nyomtatja ki a kapott anyagot (pl. helyesirasi hibak ellenGrzése
nélkil). Amennyiben a Megrendel6 irdsban kéri az atadott anyag ellenérzését a Vallalkozé azt kilén ellenérték fejében, egyedi
megallapodas alapjan teljesiti.

2.3 Vallalkozdé a megrendeléstdl illetve a megrendelés visszaigazolastdl eltér6 munkak felmerilése esetén az esetleges
tobbletkoltségekrdél vagy poétmunkdkrél a Megrendel6t koteles 48 oran belll irasban értesiteni. Amennyiben a felek a
tobbletkdltségekben/pdtmunkakban nem tudnak megallapodni, a Megrendeld a szerzddéstél elallhat, ebben az esetben azonban
koteles megtériteni a Vallalkozdénak a teljesitéssel Osszefliggésben felmerillt koltségeit és a munkadija ardnyos részét. A
tébbletkoltségekkel jaro kivitelezést a Vallalkozo kizardlag a Megrendel6 irdsbeli hozzajarulasaval kezdi meg.

2.4 A Megrendelé hianyos, hibas (pl. sérult PDF-allomany), vagy késedelmes anyagszolgaltatdasa esetén a teljesitési hataridé a
késedelemnek megfelel6 mértékben meghosszabbodik, és a Megrendel6 késedelme a Vallalkozd egyidejli késedelmét kizarja. 48 orat
meghaladdé anyagleadasi késedelem esetén Vallalkozé - vélasztdsa szerint - jogosulttd valik a szerz6déstdl vald eldllasra. Ebben az
esetben a Megrendeld koteles a Vallalkozonak a teljesitéssel Gsszefiiggésben felmerilt koéltségeit és a munkadij aranyos részét
megtériteni.

2.5 A Megrendelé altal leadott anyagokat, ha azok Orzését megrendeléskor irdsban kilon nem kérte, a Vallalkozd 1 hdnapig
digitdlisan térolja, ezen id6szak elteltét kdvetéen megsemmisiti (rendszerébdl torli).

3. Vallalkozé6 altal készitett grafika

3.1 A Vallalkozd altal készitett grafika barmilyen felhasznalasahoz a Vallalkozd irasbeli hozzdjaruldsa sziikséges. Amennyiben a
Vallalkoz6 altal készitett grafika teljesiti az 6nalld, eredeti mi feltételeit, szerzG6i jogi védelemben is részesul a Vallalkozé javara.

3.2 A technikai koltség egyes esetekben (pl. rekldamédesség) tartalmazza a latvanyterv készitésének koltségeit és dijat is, a kuldott
grafikak alapjan. Ennek mddositdsara haromszor van lehet6ség, ezutan a mddositasbol eredd tobbletkoltséget kulon megallapodas
alapjan szamlazza a Vallalkozé.

3.3 Grafikai megrendelések esetében, a megrendeléssel egy id6ben a Megrendel$ koteles minden anyagot egyben atadni, (vektoros
logot, szbveget, képet ...) amennyiben az a munkahoz sziikséges. A kialkudott ar tartalmazza a grafika haromszori mddositasat is, e
folott kilon grafikai megallapodas sziikséges.

3.4 Minden esetben a Megrendel6 vallal felel6sséget a kildott vagy jovahagyott szévegek és képek eredetiségéért, és azért, hogy
azok nem allnak harmadik személy tulajdonaban, azokra nem terjed ki harmadik személy szerzéi joga.

3.5 Amennyiben a Vallalkoz6 megrendelésre grafikat készit, kizardlag a Megrendeld irdsbeli jovahagyasat koévetéen gyartja le a
grafikaval ellatott termékeket. A teljesitési hatéridé a Megrendel jelen pont szerinti irdsbeli jovahagyasanak kozlésétdl szamitddik.

4. Dekoracio:

4.1 Dekormunkak esetében a dekoralando fellletet, dekoralasra alkalmas mddon kell a Vallalkozonak
atadni. Ablaklivegek - kiilon6sen autok - esetében a tisztasag fokozott kovetelmény. Amennyiben a
dekoralandé felllet nem megfeleld tisztasagu (pl. sar, pokhald, régi matrica maradvanyok stb.) és
ezért a munka nem kezdheté meg, a Vallalkoz6 jogosult sajat dontése szerint a teljesitést megtagadni a



2.3-as pontnak megfeleléen vagy maga elvégezni a tisztitast, amelynek dijat a megadott ar nem
tartalmazza.

4.2 Amennyiben a dekoraciés munkat végzé munkavallalé megérkeztekor a felllet nem dekoralhaté a
tisztitds befejezéséig a varakozasi id6t dekoralasi dradijban szamlazzuk ki, illetve ha a Vallalkozé a
tisztitast nem vallalja, a dekoracids munka dradijat a Megrendeld koteles a Vallalkozd részére
megtériteni.

4.3 Ha a helyszinen a parkolas nem megoldott, akkor a parkolasi kéltséget a Megrendel6 koteles
megtériteni a Vallalkozd részére.

4.4 A felek altal megallapodott dijon fellil Vallalkozé jogosult érvényesiteni a visszaigazolasaban leirt
anyagoktol, helyszini korilményektdl és technoldgiaktdl a Megrendeld altal kért eltéré kivitelre
vonatkozé, vagy egyéb Megrendel6i modositasi igények teljesitésébdl szarmazd tobbletkoltségeket.
4.5 Amennyiben egy dekoraciét nem a Vallalkoz6 installal (autédekoracio, kirakat, tabla...) a
termékért és a kivitelezésért a dekoracios cég vallalja a felelésséget.

5. Vallalkoz6 kotelezettsége

5.1 A Vallalkozé a megrendelt terméket az imprimatira és a jovahagyott etalon szerinti minéségben
koteles eldallitani.

5.2 A Vallalkoz6 sajat hataskorén belil donthet arrdl, hogy digitalisan, ofszet, latex, UV
technoldgiaval vagy mas nyomdai eljarassal kivanja a megrendelt anyagot nyomtatni vagy logdzni.
5.3 A hozott alapanyag, termék vagy barmilyen a Megrendel6 altal logdzasra atadott targy hibaja vagy
log6zasra valo alkalmatlansaga okan keletkezett hibakért a Vallalkozo felel6sség nem terheli. A
Vallalkozo tajékoztatja a megrendel6t, hogy a nyomdai szakmai gyakorlat alapjan a megrendelt
termékmennyiségen felll tovabbi mintaterméket sziikséges szolgaltatnia a szerzédésszerl(i teljesités
érdekében, ennek elmaradasa miatt keletkezett hibaért, karért a Vallalkozé nem felelGs.

5.4 A Vallalkozé az alvallalkozdja altal szallitott hibas termékért szavatossagi felelésségét kizarja.
5.5 Az atadott termék vagy elkészllt munka nem rendeltetésszer( hasznalatabol, nem megfelelé
karbantartasabdl, tisztitasabol eredd karokért a Vallalkozot felelésség nem terheli.

5.6 A megrendelt termékeket, amennyiben a Megrendel6 nem szallitja el a Megrendeld értesitésétdl
szamitott 3 napon belil, a Vallalkoz6 ezt a termék elkészllési napjaval kiszamlazhatja. Majd a
Vallalkozé dijmentesen 1 hdnapig tarolja a termékeket. 1 honap letelte utdan megsemmisiti, vagy
amennyiben hasznalhatd termék (pl. logods toll, pdlo...) a Vallalkozo sajat belatasa szerint
alapitvanyoknak adomanyozza.

6. Vallalkozéi dij (ar), fizetési feltételek
6.1 A Megrendel6 a Vallalkozo részére a Vallalkozd altal kiallitott szamlak alapjan fizet az drajanlatban megszabott feltételek szerint.

6.2 Az arak az ajanlatban, arlistaban szerepl6 mennyiségre, pozicidkra és kivitelre vonatkoznak, és az
arak 4 hétig, 410 Ft/EURO arfolyamig érvényesek.

6.3 A felek altal megallapodott dijon felll a Vallalkozo jogosult érvényesiteni a visszaigazolasaban
leirt anyagoktol és technoldgiaktdl a Megrendel altal kért eltéré kivitelre vonatkozd, vagy egyéb
Megrendel6i mddositasi igények teljesitésébdl szarmazo - a fenti 2.3 pont szerint megallapodott -
tobbletkoltségeket.

6.4 A Vallalkozd a hataridére elvégzett munkat kételes 5 munkanapig dijmentesen tarolni, az elkészult
grafikakat meg6rizni. A szerz6désben meghatarozott teljesitési hataridd lejartat kbvetden a
Megrendeld 5 munkanapon bellll kételes atvenni a terméket, grafikat. A fizetési kotelezettség
hataridében at nem vett teljesitések esetében is terheli a megrendel6t.

6.5 A Vallalkozé jogosult érvényesiteni mindazon karat, amely abbdl eredt, hogy Megrendel6 az
egyuttmiikodési kotelezettségének nem, vagy nem megfelelGen tett eleget.

6.6 Amennyiben Vallalkozé megrendelés visszaigazoldsaban tébb részteljesitési hataridé szerepel,
ezen idépontok mindegyike 6nalld teljesitésnek mindstl, a szolgaltatds oszthatd szolgaltatasnak
mindsll, és részszamla kiallithatd.

6.7 A Vallalkozd, mint termékdij-fizetési kotelezett a vallalkozdi dij mellett a mindenkor hatalyos
Ktdt. tv. altal el6irt termékdij megéallapitdsara és szdmlazasara jogosult. Megrendeld legkésdbb a
megrendelés napjaig irdsbeli nyilatkozatot koteles tenni a megrendelt kiadvany Ktdt. tv. 2.§.26. pontja
alapjan. Megrendel6 a nyilatkozatot bélyegzdvel kételes ellatni, amely egyben a nyilatkozatot alaird
munkatars nyilatkozattételi jogosultsagat igazolja, jelen nyilatkozattétel a megrendelés
visszaigazolasaval egyenértékl. A bélyegzdvel ellatott Kérnyezetvédelmi termékdijra vonatkozo
nyilatkozatot Vallalkozé érvényes nyilatkozatnak tekinti. Az drajanlat nem tartalmazza a
kérnyezetvédelmi termékdijat, nyomdai termékek esetén! A termékdij, rekldmhordoz6: 85 Ft/kg +
Afa, Csomagoldeszkdz: 19 Ft/kg + Afa, Irodai papir: 19 Ft/kg + Afa, amely dsszeg a végszamlaban
kerdl feltintetésre!

6.8 A Vallalkozét a vallalkozdéi dij és koltségek biztositasara zalogjog illeti meg a Megrendeld azon
vagyontargyain amelyek a szerzédés kovetkeztében kerliltek a birtokaba.

6.9 Amennyiben a Véllalkozé a Megrendel részére marketing 6tletet dolgoz ki és a Megrendel6 a
kidolgozott Gtlet alapjan a Vallalkozo6t bizza meg az adott promécid lebonyolitasaval, a Vallalkozd az
Otlet kidolgozasaért dijat nem szamit fel, ellenkezé esetben a Vallalkoz6 az étlet kidolgozasért 50.000
Ft + Afa dijat szamit fel.

7. Reklamacioé
7.1 A Megrendel6 esetleges mindségi kifogasat koteles az atadas-atvételtdl szamitott 48 dran belil
irdasban kozo6lni a Vallalkozoval. A Megrendel6 a kifogds kivizsgalasa érdekében koteles az atvett

termékeket a Vallalkozo6 rendelkezésére bocsatani és a reklamacidval kapcsolatos minden informaciot
és adatot megadni. Amennyiben a Megrendelé minGségi kifogasa alapos, a Vallalkozd a hibas
termékek megvizsgalasatdl szamitott 48 éran belll kételes nyilatkozni. Ha a Megrendel6 arleszallitast
kér, az arleszallitasi igénynek ardnyosnak kell lennie.

7.2 Ha a kifogdsolt termékeket a Véllalkozé nem tudja megvizsgalni, a Vallalkozé reklamaciot nem
fogad el.

7.3 MinGségbeli, méretbeli, szinbeli reklamaciét a Vallalkozd nem fogad el rekldamajandékok,
nyomdai munkak esetében. Proof és pantone szin hianyaban a Vallalkoz6 szinbeli reklamaciét nem
fogad el nyomdai anyagoknal.

7.4 Amennyiben a Megrendel6 szeretné a terméket megrendelés el6tt megtekinteni, mintadarabot
kérhet. A Vallalkoz6 a mintat minden esetben logdzas nélkiil vagy régi megrendelésbél maradt



termékkel tudja biztositani. Amennyiben a Vallalkozo6 raktaraban nincs mintadarab, ezt kilon
berendeli beszallitotdl, ennek a kéltségét a Megrendeld fizeti.

7.5 A Megrendel6 altal kildott vagy jévahagyott grafikai anyag esetében, semmilyen tartalmi,
méretbeli reklamaciét nem fogad el a Véllalkozd. Proof vagy pantone szin hidnya esetén szinbeli
reklamacidval sem élhet a Megrendeld.

7.6 Amennyiben mas beszerzésbdl érkezik a Vallalkozdhoz logézandd termék, sem a termékért, sem a
nyomatért a Vallalkozé felelésséget nem vallal. Ismeretlen, bevizsgalatlan, a Megrendel6 altal atadott
termék minden esetben a Megrendel§ felel6ssége. Hozott termék esetén a gépparkban okozott anyagi
karért is a Megrendeld felel.

8. Lemondas

8.1 A megrendelés visszaigazolas megkiildése el6tt a Vallalkoz6 minden esetben az alvallalkozoktol
az alapanyagokat megrendeli, gépeket lefoglalja. Igy a megrendelés visszaigazolas utan megrendelés
lemondasa esetén a Megrendel6 koteles a Vallalkozénak megtériteni az addig felmeriilt koltségeit.

9. Szallitas
9.1 A Megrendel6 koteles szabalyszer(i parkold helyet vagy/és rakodasi helyet biztositani a teherautd
szamara.

9.2 A Vallalkoz6 legfeljebb 500 kg sulyu termék szallitasat vallalja, ami max. 1 raklapnyi vagy 1,5
méter magas és 1*1 méter alaptertilet(i. Raklapos szallitas esetén a raklapos kiemelésérél a
Megrendeld gondoskodik.

9.3 A szdllitds a rakodast nem tartalmazza, kiilonos tekintettel emeleti szallitdsokra. Munkavédelmi
szempontbdl a gépkocsivezets a gépjarmlivet nem hagyhatja el.

9.4 A behajtadsi engedélyt igényl6 helyszineken, az engedélyt a Megrendel§ biztositja, minimum a
szallitas el6tti nap 14 draig.

9.5 Raklapos szallitas esetén csere raklapot biztosit a Megrendeld, ellenkezd esetben a helyszinen
maradt raklapot kiszamlazza a Vallalkozé.

9.6 A szallitasi dij minden esetben egyedi megéllapodas alapjan torténik, amit az arajanlatban is
feltiintet a Vallalkozo.

9.7 A Vallalkoz6 a szallitas teljesitésével harmadik személyt (,,Szallité” GLS, DPD...) bizhat meg.
Amennyiben az elkészilt termék a Szallité érdekkorében felmertlt okbdl sériil meg, azért a Vallalkozd
felel6sséget nem vallal. A Megrendeld igényét a Szallitdval szemben kbzvetlenil érvényesitheti.

10. Termékfelelé6sség
10.1 Hibas termék esetén a termékért a termék gyartdja — és nem a Vallalkozd - tartozik
termékfelelésséggel a Ptk. szabalyai szerint.

11. Vegyes rendelkezések

11.1 Felek megallapodnak, hogy a jelen szerz6déssel kapcsolatos nyilatkozataikat egymassal irasbeli
formaban kozlik. Felek irasbeli formanak mindsitik az e-mailen koz6lt nyilatkozatot is, kivéve ha
alappal feltételezhet6, hogy az email tényleges kildéje nem azonos a feltételezett kiildé személyével.
11.2 Felek a masik félhez postan tovabbitott ajanlott kiildeményeiket a feladastdl szamitott 5. naptari
napon belll kézbesitettnek tekintik.

11.3 A jelen altalanos szerzGdési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és az egyéb
vonatkozd jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

11.4 A felek jogvitajuk esetére kikotik a Szentendrei Jarasbirdsag kizarolagos illetékességét!

Budakalasz, 2019. 01. 15.
Eurd arfolyam maddositas: 2024. 07. 08.



